
Laboratorio de Innovación
en Política Pública de la 
Secretaría del Hábitat



Apuestas en las 
Políticas públicas de la entidad

Decreto 561 de 2022 Por medio del cual se adopta la Política 
Pública de Gestión Integral del Hábitat de Bogotá 2022-2031

Objetivo especifico establece: Potenciar los procesos de 
gobernanza en la gestión del hábitat.

- Fortalecer la articulación, coordinación y promoción de 
acciones entre entidades públicas, organismos de 
cooperación, sociedad civil, sector privado y academia en 
los procesos de gestión integral del hábitat para 
soluciones conjuntas, innovadoras y 
transformadoras de territorios. 

Decreto 233 de 2023 Por medio del cual se adopta la Política 
Pública de Servicios Públicos para una Bogotá Inteligente y 
Sostenible 2023-2035

Objetivo especifico: Dinamizar la gobernanza colaborativa 
en la gestión de los servicios públicos. 

- El fortalecimiento de la participación y el control 
social, promoviendo una cultura de uso y consumo 
eficiente de los servicios públicos. 

- El desarrollo de procesos de gestión del conocimiento 
e innovación sobre servicios públicos, con enfoque de 
género y diferencial.



Apuestas en el 
Plan de Desarrollo “ B ogotá Cam ina Segura”

Objetivo 5: Bogotá confía en su gobierno.

Programa 5.32: Gobierno abierto, íntegro, transparente y 
corresponsable.

PI: 8125 - Implementación de las estrategias de 
generación y difusión del conocimiento e innovación para la 
toma de decisiones en política pública sobre las dinámicas 
del hábitat en Bogotá D.C.

Meta: Implementar 2 proyectos de innovación del sector 
hábitat.



¿Qué es un Laboratorio de Innovación?

Encuentro y la colaboración 
entre actores

Proceso metodológicos y
tecnologías

Construcción de
funcionamiento a soluciones

INNOVACIÓN

Afrontar problemas  o retos 
de la ciudad / región 

LABORATORIO 
DE 

INNOVACIÓN

Espacios



Innovación proceso interactivo y relacional 



Laboratorio de innovación de la entidad

Conocimiento Aprendizaje Innovación

Objetivo generalObjetivo específicoObjetivo específico

Promover el acceso a 
información y conocimiento 
pertinente para los procesos de 
conceptualización, desarrollo e 
implementación de soluciones a 
problemáticas de ciudad.

Promover los procesos de 
aprendizaje activo que permita 
retroalimentar los procesos y la 
mejora continua de las 
soluciones.

Desarrollar políticas públicas innovadoras para 
afrontar problemas/retos de la ciudad/región y 
generar dinámicas de desarrollo inclusivo y 
sustentable amplios desde el sector hábitat.



Gestión estratégica del cambio 
Arte de lidiar con la incert idum bre, con los im preciso y nebuloso del 
m añana

• Actitud pasiva: ignorar el cambio 

• La actitud reactiva: se traduce en acudir a solucionar o a encarar situaciones conflictivas en el momento 
en que se presenten. 

• La actitud 'preactiva': consiste en prepararse para los cambios del futuro. Ser 'preactivos' supone 
conocer tendencias, los hechos portadores de futuro y anticiparse a ellos. (preparación y 
adaptación)

• La actitud proactiva: está fundamentada en la construcción del futuro. Ser proactivos significa analizar 
las posibles opciones de futuro, no esperar a que las cosas ocurran, sino escoger la iniciativa más 
conveniente y comenzar a elaborarla. (Promover el cambio y acción innovadora)



01 0302 04

CAPACIDAD DE ANTICIPACIÓN
CAPACIDAD DE ABSORCIÓN DE 

CONOCIMIENTO
CAPACIDAD DE APRENDIZAJE CAPACIDAD DE INNOVACIÓN

Anticipar 
oportunidades y 

contingencias 
oportunamente.

Identificar, asimilar y 
explotar el 

conocimiento 
disponible en el 

entorno.

Aprender sobre sus 
aciertos y errores 
del pasado y de la 
interacción con las 

tecnologías y con las 
otras personas. 

Combinar ideas existentes, 
capacidades, habilidades, 

recursos, etc; que dan 
origen a tecnologías, 

nuevas soluciones, bienes o 
servicios.

Capacidad prospectiva: contemplar posibilidad del futuro

Mejorar las siguientes capacidades para la toma 
de decisión y la definición de soluciones:



Innovación de sistemas
• Enfoque holístico que analiza la dinámica general y las condiciones sistémicas de 

un problema. 
• Analiza de manera más amplia cómo se organiza todo el sistema y 
• Tiene como objetivo cambiar la forma en que las partes se interrelacionan y 

organizan para lograr nuevos resultados.
A Systems Innovation Publication

Si Network

https://www.systemsinnovation.network/about


Innovación de sistemas

De cambiar bienes y servicios
Cambio en partes, productos y 
servicios sin perspectiva de cambio 
en los sistemas subyacentes.

A cambiar sistemas
Cambiar la forma en que se 
organizan los sistemas para 
obtener nuevos resultados.

A Systems Innovation Publication
Si Network

https://www.systemsinnovation.network/about


Enfoque General del Laboratorio

Diseño y planificación dinámica

Pensamiento estratégicoPensamiento sistémico Pensamiento de futuro

Enfoque Socio-técnico

Living lab

Gestión Estratégica de la Transiciones de sistemas



DANIEL ESTEBAN ALARCÓN ROBLES 
- Politólogo
- Líder del laboratorio 
daniel.alarcon@habitatbogota.gov.co

MARIO ORLANDO CUECA 
GONZÁLEZ 
- Diseñador Industrial
- Profesional del laboratorio
mario.cueca@habitatbogota.gov.co

EDITH JULIETH CAMARGO PARDO
Ingeniera Industrial 
- Profesional del laboratorio 
edith.camargo@habitatbogota.gov.co

LABORATORIO DE INNOVACIÓN HábiLAB
EQUIPO DE TRABAJO 
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